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MANUAL DE INSTALAÇÃO- EMISSÃO ONLINE UTILIZANDO UM 
MODELO A3  

  

 I.  INTRODUÇÃO   

Esse documento tem como instruir a instalação de Cer4ficados u4lizando o sistema de 
emissão Online. 

II.  LINK DE EMISSÃO   

Após pedir para Cer4ficadora seu Voucher/Pedido acesse o Link: hCps://emissao-
online.solu4.com.br/arcertofficecd  

 III.  EMISSÃO DO CERTIFICADO   

Selecione como deseja realizar a Emissão Online u4lizando seu Cer4ficado modelo A3 
(Bird ID ou TOKEN/CARTÃO) 

  

  
  

  

  

https://emissao-online.soluti.com.br/arcertofficecd
https://emissao-online.soluti.com.br/arcertofficecd
https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
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Baixe e escolha a pasta onde deseja armazenar o plugin em seu computador.  

 

  

Após realizar do download, clique duas vezes no arquivo baixado para executar o plugin.  
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É possível iden4ficar o plugin em execução clicando na barra de ferramentas.  

Após executar o plugin, o sistema avançará automa4camente.  

  
  

  

  

Caso prefira, poderá cadastrar uma senha de uso diferente da senha de emissão.  
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Insira a senha de uso e aguarde enquanto o sistema completa todas as etapas no 
processo de emissão do seu Cer4ficado.  
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Escolha um local seguro para armazenar o seu cer4ficado.  
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 IV.   INSTALAÇÃO  

Clique duas vezes no arquivo .pfx gerado e siga os passos para instalar o Cer4ficado 
em seu computador.  
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Será apresentada a tela abaixo. (Marque com a opção Usuário Atual e clique em avançar).   

  
  

  

  

  
Digite a senha de uso que foi cadastrada no momento da baixa do Cer4ficado  
Digital.   

Marque as opções conforme as imagens abaixo e clique em avançar.   
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Será apresentado o resumo das informações sobre a instalação do cer4ficado.  
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Clique em concluir.  

  
  

Você receberá uma confirmação na tela, informando que seu cer4ficado foi instalado 
com sucesso.  

  
  

Pronto! O Cer<ficado foi instalado com sucesso e está pronto para ser u"lizado.  

  

• Aconselhamos que faça um Backup (cópia do arquivo de seu cer9ficado em CD, DVD, 
Pendrive e etc). E que essa seja guardada em segurança.   

• A senha de uso é de responsabilidade exclusiva do 9tular e não é recuperável.  
Recomendamos que anote em um local seguro.    
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 V.  ERRO/FALHA NA EMISSÃO DO CERTIFICADO DIGITAL  

Caso apresente erro ou falha na emissão do cer4ficado digital seguindo as orientações 
acima, siga o PASSO A PASSO abaixo:  

  

No mesmo link hCps://emissao-online.solu4.com.br/issue/plugin selecione a opção 
“Clique aqui” em “Não conseguiu instalar o Cer4ficado Digital?”   

  

  
  

Realize a baixa do drive e logo após, realize a baixa do emissor.   

   

https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
https://emissao-online.soluti.com.br/issue/plugin
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Após baixar e executar o emissor, insira os dados de emissão (Usuário e Senha de 
Emissão). O USUÁRIO DE EMISSÃO é disponibilizado via e-mail de uso do 4tular do 
cer4ficado.   

            
  

Defina a senha de seu cer4ficado digital.  

                                              
O cer4ficado digital será gerado e salvo no diretório escolhido.  
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Localize o Cer4ficado no diretório onde escolheu para ser salvo.  

  
Clique duas vezes sobre ele para e prossiga com o processo de INSTALAÇÃO descrito no 
item IV deste manual.  

  

Pronto! O Cer<ficado foi instalado com sucesso e está pronto para ser u<lizado.  

  

• Aconselhamos que faça um Backup (cópia do arquivo de seu cer9ficado em CD, DVD, 
Pendrive e etc). E que essa seja guardada em segurança.   

• A senha de uso é de responsabilidade exclusiva do 9tular e não é recuperável. 
Recomendamos que anote em um local seguro.    

  


